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(TRACURTATUTA

RELATORIO TECNICO MENSAL DO CENTRO DE CONVIVENCIA/CENTRO DIA SETEMBRO 2017

Dados do Projeto:

Nome do Projeto: Centro Integrado de Atencédo a Pessoa com Deficiéncia e ao ldoso

Instituigao Executora: Instituto de Desenvolvimento de Gestao, Tecnologia e Pesquisa em Saude e Assisténcia Social

Responséavel Técnico/ Formagéo/ Conselho:

Inara Cabral Soares — Coordenadora Técnica — CRP 06/136692
Luiza Sales Soeiro da Silva — Supervisora — ABG 451

Marco Antonio Siqueira — Coordenador de Projetos — CRP06/128947
Necionita de Souza Oliveira — Diretora — CRC — 1SP194195

Documentos (validade e n°):

Utilidade Publica Federal, Utilidade Publica Estadual; Utilidade Publica Municipal e Organizagéo Social: ndo informado pela instituicéo.

Av. Jorge Burihan, n® 10 — Jd. Jaqueira — CEP 11.674-365 - Caraguatatuba — SP \ﬁ.
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Prefeitura Municipal da Estancia Balnearia de Caraguatatuba

Estado de Sao Paulo

Secretaria Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso

QUADRO DE FUNCIONARIOS

PLANO DE TRABALHO RELATORIO SETEMBRO
Profissional Qtd | Carga | Qtd Profissional Observacao
Horaria
Agente Administrativo 1 44h 1 Agente Administrativo ok
Assistente Administrativo 1 44h 1 Assistente Administrativo ok
Assistente Social 1 30h 2 Assistente Social 1 profissional a mais
Auxiliar Manutencao 1 44h 1 Auxiliar de Cozinha Nao previsto no Plano de Trabalho
Auxiliar Servigos Gerais 5 44h 1 Auxiliar de Manutengao ok
Coordenador Administrativo 1 40h 5 Auxiliar Servicos Gerais ok
Coordenador Técnico 1 40h 2 Controlador de Acesso Nao previsto no Plano de Trabalho
Cuidador 16 44h 1 Coordenador de Projetos Né&o previsto no Plano de Trabalho
Diretor Geral 1 40h 1 Coordenadora Técnica ok
Educador Fisico 5 40h 1 Cozinheira Néo previsto no Plano de Trabalho
Enfermeiro 1 40h 16 Cuidador ok
Fisioterapeuta 1 30h 1 Diretora Geral ok
Fonoaudiblogo 1 20h 1 Educador Fisico 1 profissional a menos
Gerontologo 1 40h 1 Enfermeira ok
Intérprete de Libras 1 40h 2 Fisioterapeuta 1 profissional a mais
Monitor de Artesanato 1 40h i Gerontoéloga ok
Monitor de Atividade Manual 1 40h 1 Monitor de Informatica ok
Monitor de Braile 1 20h 1 Monitor de ltaliano Nao previsto no Plano de Trabalho
Monitor de Culinaria 1 40h 5 Monitores Sem as especificagdes e ndo
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prevista esta quantidade no plano de
trabalho
Motorista 3 44h 3 Motorista ok
Porteiro 2 | 12x36h 1 Psicologa ok
Psicologo 1 30h 2 Recepcionista ok
Recepcionista 2 44h 2 Vigia Noturno ok
Técnico de Enfermagem 2 40h
Técnico de Informatica 1 40h
Terapeuta Ocupacional 2 30h
Vigia Noturno 2 | 12x36h

Observagio: No més de Setembro/17 néo existe no quadro de funcionarios os profissionais de:
- Terapia Ocupacional;

- Fonoaudiologia;

-Intérprete de Libras.

Constam 5 monitores que ndo estdo especificadas suas fungées e o plano de trabalho ndo comtempla essa quantidade de profissionais.
Contratados 4 profissionais de educagéo fisica; sendo previsto 5.

Admitidos um profissional a mais das seguintes especialidades:

- Servigo Social,

- Fisioterapia.

Observamos também que foram contratados os seguintes profissionais (quantidade) que nao constam no quadro de funcionarios no plano

de trabalho: ’

- Controlador de Acesso (2); K

- Coordenador de Projetos (1); . I
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- Cozinheira (1);

- Auxiliar de Cozinha (1);
- Monitor de Italiano (1).

DADOS GERAIS DO PROJETO

O objetivo geral € promover agdes de protegdo, inclusdo e desenvolvimento de idosos e pessoas com deficiéncia,

Projeto: nas instalagbes do CIAPI, onde os usuarios recebem cuidados basicos, atividades terapéuticas e uma programacao
diversificada de atividades planejadas de entretenimento, convivéncia, cultura, esporte e lazer, considerando os
aspectos biopsicossociais de todos, para uma melhor qualidade de vida, estimulando sua independéncia e
autonomia.
A ideia é contribuir para a qualidade de vida dos familiares, em especial os que atuam como cuidadores da pessoa
com deficiéncia ou da pessoa idosa, garantindo-lhes apoio e orientagéo para o bom desempenho deste importante
papel.
- Reunido semanal da equipe técnica;

Equipe - Reunido semanal da equipe técnica com a diretoria;

- Reunido quinzenal com os cuidadores;
- Realizagéo e participagéo e da equipe e usuarios na “Festa de Aniversariantes”
- Capacitagao da equipe de cuidadores e do servico de higienizagao e limpeza — Procedimentos operacionais do

padrao de higiene e limpeza.

CENTRO-DIA

Plano de Trabalho ,
Meta: min 45 usuarios e max 60 usudrios Idosos e PcD acima de 18 anos N\
D
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B fmoQ\o de redugéo de sobrecarga (Escala de Zarit)
90% dos usuarios participando das atividades do Centro de Convivéncia
Relatorio set/17

Meta: 60 usuarios

N° de atendidos: 44 usuarios
Triagens: 02 (1 idosa e 1 PcD)
Usuarios nao elegiveis: 01
Reavaliagdes de Sobrecarga: 06
Processo de Chamada: 08
Obitos: 01 (Moacir Pinto Vieira)
Total de atendimentos: 1.624
Média de atendimentos: 90,02

O usuario n&o elegivel se encontra em fase de adaptacgao a protese, servigo nao realizado no Centro-Dia e ndo se encontra em situacéo de

vulnerabilidade social.

As (re) avaliagées de sobrecargas de cuidador sdo realizadas a cada 6 meses: os 06 usuarios reavaliados apresentam, segundo a Escala
de Zarit:

03 sobrecarga moderada (21 a 36);

02 sobrecarga moderada a severa (48):;

01 auséncia de sobrecarga (12).

- CENTRO DE CONVIVENCIA
Plano de Trabalho Relatério set/17
Metas: Indice de satisfagao igual ou maior 60% nas atividades;
Aumento da participagéo social; Realizar 1 evento cultural e 1 Meta diaria: 405,17 — nZo atendeu a meta estabelecida A
socioeducativo Nﬂ% @@%
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Min: 500 e max: 1000 atendimentos diarios

Total de Atendimentos: 7.029

No relatério deste més a meta do Centro de Convivéncia nao foi atingida; pois no o IDGT assumiu o CIAPI neste més e neste comeco
sentiram dificuldades em contabilizar os atendimentos realizados na recepcéo.

Houve também dificuldade em contabilizar os dados quantitativos em relagéo a caraterizagéo do tipo de deficiéncia/ transtorno / doenga do
publico atendido; e a caracterizagdo do grau de dependéncia dos usuarios inscritos.

:

COMVIVER
Plano de Trabalho

Meta: 250 atendimentos nos trés primeiros meses

500 atendimentos apés o periodo de implantagéo

Publico Alvo: 0 a 17 anos e 11 meses e 29 dias

De ambos os sexos

Cuidadores e familiares acompanhantes das pessoas com deficiéncia.

Eventos e campanhas socioculturais e socioeducativas com temas para capacitar e incentivar o convivio familiar a Pessoa com
Deficiéncia.

3 meses iniciais: Encaminhamentos pela SEPEDI , cadastramentos dos usuarios e familiares: treinamentos e capacitagao dos
profissionais.

Atividades e dinamicas fisico/corporal entre os familiares e pessoas com deficiéncia

Loja de Artesanato:

Ocorrera aos sabados em conjunto com a modalidade COMviver.

Exposi¢do Mensal: objetos artesanais criados nas oficinas pelos usuarios, com possibilidade de venda. Retorno financeiro seria
registrado pelo IDGT e reutilizados na oficina de artesanato. O registro de retorno financeiro sera mantido pelo IDGT e a qualquer
momento passara as informagbes para a SEPEDI.
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W_u_,&}m‘_sm do Vizinho: Sistema de “Troca de familias” durante o sabado com o oﬂ_mﬁ_aam ampliar o conhecimento dos familiares dos
diversos tipos de deficiéncia — intengao de promover o sentimento de acolhimento, percepgéo e pratica de empatia.

Projetos apresentados no relatério set/17

Projeto Domiciliar de Incluséo (PDI)
Objetivo: assessoria domiciliar para os usuarios do CIAP| — quando identificado a necessidade de algum tipo de capacitacéo ou

adaptagao da rotina ou espaco fisico — visa melhorar a reducao de vulnerabilidade e melhora na qualidade de vida do usuario.

Capacitagdo de cuidadores familiares
Objetivo: munir cuidadores familiares com conhecimento teérico e pratico referente as atividades de cuidados realizados em domicilio
a pessoa idosa ou com deficiéncia.

Tudo Azul
Atender cuidadores familiares de pessoas com autismo capacitando-os como co-terapeutas para que possam realizar intervencgées

especificas construidas através de uma avaliagéo profissional especifica para este plblico. Intervengées pautadas pelo método ABA
(Abordagem da analise do comportamento aplicada)

Nota-se que o projeto COMviver apresentou no plano de trabalho 3 modalidades de atendimento, todas elas realizadas aos sabados.
Durante o acompanhamento do trabalho do IDGT foi possivel verificar que estas atividades ndo ocorreram aos sabados e em nenhum outro

dia da semana; como também nao houve nenhuma justificativa de nao ter sido implantado o projeto.
No relatorio técnico do més de setembro apresentado pelo IDGT observou-se a presenca de novos 3 projetos, que ndo constam no plano

de trabalho:

- Programa Domiciliar de Inclusao;

- Capacitagéo de cuidadores familiares;
- Tudo Azul.

- Materiais e Organizagao Fisica:
O IDGT recebeu o espago em condicdes fisicas utilizaveis; porém houve necessidade de alguns reparos que foram solicitados a:

Av. Jorge Burihan, n® 10 - Jd. Jaqueira — CEP 11.674-365 - Caraguatatuba — SP
Tel: (12) 3886-3050 e-mail: ; sepedi@caraguatatuba.sp.gov.br




i Prefeitura Municipal da Estiancia Balnearia de Caraguatatuba
ﬂ.m_% Estado de Sao Paulo
«V.f Mmi.ﬁm:mg___in%m__aom_J:m:omnmﬁmmmgnc:.,_ummn.m:imma:_aomo

L =Aem

#SEPEDI

- Secretaria de Obras;

- Secretaria de Servigos Publicos;

- Secretaria de Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do ldoso.

O IDGT relata que encontrou poucos materiais para o uso; porém ndo houve prejuizos aos atendimentos.

- Organizagao da equipe:

A equipe é dividida em dois nucleos: Centro-Dia e Centro de Convivéncia. Conforme consta em relatério, foram desenvolvidas as seguintes
acoes:

- Estruturagéo e conhecimento do projeto por parte da equipe;

- Redistribui¢do dos cuidadores nas salas de descanso e em relagdo a responsabilidade de cada colaborador:

- Revisédo dos procedimentos e instrumentos propostos pela nova gestao;

- Discusséo de casos do Centro-Dia e alguns casos do Centro de Convivéncia;

- Planejamento do aniversariante do més;

- Planejamento da campanha: “Sera que é Alzheimer?”;

- Producao de materiais a serem utilizados nas atividades com os usuarios;

- Programacéo das reuniées familiares e visitas domiciliares;

- Reuniao semanal com a equipe técnica;

- Reuniao semanal da equipe técnica com a Diretora;

- Reuniao quinzenal com os cuidadores.

- Confeccgéo de instrumental de trabalho (instrumento de avaliagéo, resultado de teste, prontudrios)

- Situagbes que envolvem monitores internos e externos, educadores fisicos, recepgao sao tratadas pontualmente quando houver a

necessidade.

- Organizagdo da rotina:
As atividades do Centro de Convivéncia acontecem das 8h as 12h e das 13h as 17h.

O horario de funcionamento da recepgéo acontece das 8h as 17h. . \\a ‘
A
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No Centro-Dia manteve-se o horario de chegada/saida dos usudrios e horarios das refeicoes.

- Relacionamento entre os profissionais/profissionais e usuarios/ entre os usuarios:
Ocorreu no inicio do més da apresentagéo do IDGT aos colaboradores: método de trabalho e integracao da equipe de trabalho.

- Relacionamento e atividades com a sociedade:
Houve campanha sobre o Alzheimer (25/09 e 26/09/2017) e festa de aniversariantes do més (27/09/2017) com participagdo dos usuarios e

familiares.

- Alimentacgao/ Nutricdo:

Para o Centro de Convivéncia ndo ha fornecimento de nenhum tipo de alimento. O CIAPI possui bebedouros e copos disponiveis pelos
espacos.

No Centro-Dia o servigo de alimentagéo é produzido pelo IDGT; sdo servidas quatro refeicdes diarias (café da manhé, almogo, lanche da
tarde e jantar) respeitando as demandas individuais. O cardapio mensal foi apresentado pela nutricionista Andreia Gongalves Romao e o
preparo das refeigdes ficou sob a responsabilidade de (2) cozinheiras e (1) auxiliar de cozinha, sendo esta também responsavel por servir

0S usuarios.

- Recepgaol/acolhimento:

O acolhimento dos idosos e pessoas com deficiéncia do Centro de Convivéncia é realizado pela recepcéo, onde sdo orientados quanto aos
documentos necessarios e apresentadas as atividades e os respectivos horarios e dias da semana.

Usuarios com deficiéncia séo orientados a realizarem avaliagées com os técnicos do CIAPI, com o intuito de oferecer atividades mais
adequadas para eles.

Em relagdo ao Centro-Dia a porta de entrada é a SEPEDI realiza o cadastro e avaliagéo por meio da CIF (Classificagdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Salde), e caso seja elegivel dentro dos critérios estabelecidos, o usuario é encaminhado para o CIAPI por

—
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meio de oficio. Através deste encaminhamento, a assistente social faz a avaliagdo socioeconémica; tornando-se elegivel, o usuario é |

encaminhado para a gerontologa e enfermeira.
Se necessario, o usuario € encaminhado para a fisioterapeuta e terapeuta ocupacional. O processo de finalizagdo é feito com o psicélogo,

que fornece todas as explicagdes e orientagdes a familia.

- Dificuldades/Formas de Superagao/Avangos:

Dificuldade em contabilizar os dados referente aos tipos de deficiéncias e houve queixas de usuarios em relagéo a falta de acesso a rede
de servigos e a falta de informagao sobre os seus direitos. ltem superado realizando um trabalho junto com a rede e levando aos usuarios o

resgate de vinculos com os servigos.
Neste primeiro més foi possivel identificar a demanda de trabalho atendida, realizar a atualizagéo sistémica, cadastral e evolutiva para

melhorar a qualidade dos servigos e foi verificada a insergéo do servigo com outras areas de saberes.

Foi realizada reunido da Supervisora da SEPEDI com a Coordenadora Técnica do CIAPI, Inara, para conhecer o trabalho realizado por ela
e também estabelecer agdées em conjunto com a supervisdo da Secretaria. Foi solicitado verbalmente listas de presenca de todas as
atividades desenvolvidas pelo Centro-Dia e Centro de Convivéncia; escuta individual com cada técnico do CIAPI e reuniéo com equipe e
supervisao do CIAPI a cada 15 dias. Estes dois Ultimos itens ndo foram colocados em pratica.

Foi sugerido que se verificasse a possibilidade de (2) Coordenadores Técnicos (1 para o Centro-Dia e 1 para o Centro de Convivéncia);
devido a grande demanda apresentada; porém o pedido foi negado. A Supervisora informou que todos os dados deverdo estar de acordo

com o que foi estabelecido no Plano de Trabalho.

PARECER TECNICO

Foi observado que no periodo avaliado, o IDGT n&do cumpriu com o que foi proposto no Plano de Trabalho. Foram contratados funcionarios
além dos que foram acordados. Fonoaudiologia e Terapia Ocupacional ndo compdem o quadro de funcionarios. O servigo de alimentacéo,
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_wmmc:ao o Plano de Trabalho deveria ser realizado através de uma empresa terceirizada, que utilizaria o espago interno para preparar as
refeicbes. A empresa terceirizada ndo foi contratada e as refeigbes vém sendo preparadas por funcionarios contratados (Cozinheira e

Auxiliar de Cozinha).
Esta avaliagéo técnica ndo se aplica a parte orcamentario-financeira ou conferéncia de valores de gastos e foi verificada a partir de

relatorios enviados pelo IDGT e por meio da supervisao.

Caraguatatuba, 21 de novembro de 2017.

AATD .
Ana Carglina Medeiros Morotomi Paula | Kavadi
upervisao Técnica Diretora da Divisao de Politicas de Articulacdo

Leorardo de Macedo
Secretario Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do ldoso
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